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OBSERVAÇÕES: 
 

1- As reclamações, solicitações e sugestões plausíveis e possíveis foram encaminhadas aos setores 
competentes através de memorando interno. 
2 – Os elogios também foram encaminhados ao Departamento Pessoal. 
3 – As manifestações diversas, como opiniões pessoais, por figuras, por símbolos, desabafos, 
manifestações políticas, etc... Foram analisados caso a caso, de acordo com o grau de importância de 
cada uma, não havendo nada de extraordinário a ser levado adiante. 
4 – Apesar de devidamente divulgado através de cartazes fixados em locais públicos e distribuição de 
panfletos, não houve qualquer manifestação na página da Ouvidoria Municipal no site do Município e 
nem através dos telefones e e-mails divulgados. 
5 – A maioria dos setores está atendendo ao público, estando urna, caneta e bloco de anotações 
disponíveis em todos eles, em local de facil acesso. 
6 – A população tem se manisfestado pouco através dos meios disponíveis 
 
 
 

 

Paulistânia-SP, 30 de Setembro de 2.025. 

 
 
 
 

CLAUDINEI APARECIDO BALDUINO 
Ouvidor Municipal 

SETORES RECLAMAÇÕES ELOGIOS DENÚNCIAS SUGESTÕES SOLICITAÇÕES DIVERSOS 

AGRICULTURA 0 0 0 0 0 0 

PREFEITURA 0 0 0 0 0 0 

SAÚDE 1 0 0 0 0 0 

SOCIAL 0 0 0 0 0 0 

CRAS 0 0 0 0 0 0 

CÂMARA 0 0 0 0 0 1 

EMEI 0 0 0 0 0 0 

EMEF 0 2 0 0 0 0 

ACADEMIA 3 0 0 3 0 0 

CRECHE 0 0 0 1 0 5 
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